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RESUMO

Objetivo: Sintetizar os conhecimentos presentes na literatura recente sobre a abordagem
multidisciplinar ao paciente com Dor Orofacial na Atencdo Priméria a Saude, incluindo a
importancia da prética e apresentando a aplicabilidade de resultados dos estudos selecionados.
Metodologia: Revisdo integrativa com coleta de dados em julho de 2023 nas bases de dados
LILACS e PubMed, sendo utilizada a estratégia de busca de acordo com descritores pertinentes
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ao tema. Como resultado da busca realizada nas duas bases de dados, 113 (cento e treze) artigos
foram identificados e avaliados de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo por trés
revisores independentes. Foram selecionados estudos em periddicos nacionais e internacionais,
escritos em inglés e portugués, com limitacdo de tempo de artigos publicados entre 2013 e 2023.
Resultados e Discussdo: A Dor Orofacial afeta diretamente o bem-estar geral do paciente,
incluindo a somatizagdo de acordo com a percepcao da dor cronica. Por isso, o atendimento
multidisciplinar e a aplicacdo de questionarios na Atencdo Primaria & Salde sdo abordagens
que podem contribuir com o correto diagnostico, considerando que ha a complementaridade na
visdo integral em salde e a correlagdo com demais etiologias e patologias, possivelmente,
associadas. Consideragdes Finais: E de grande importancia a abordagem da equipe
multiprofissional aos pacientes com Dor Orofacial admitidos na Atengdo Priméria a Salde,
havendo a necessidade do alinhamento de profissionais como cirurgides-dentistas, psicélogos,
fisioterapeutas, fonoaudi6logos e neurologistas para a realizacdo do correto diagndstico e o
encaminhamento para terapéuticas assertivas relacionadas a individualidade do paciente,
resultando na melhoria da qualidade de vida.

Palavras-chave: Integralidade em saude; Dor crénica; Dor orofacial.

ABSTRACT

Objective: To synthesize the knowledge present in recent literature on the multidisciplinary
approach to patients with Orofacial Pain in Primary Health Care, including the importance of
practice and presenting the applicability of results from selected studies. Methodology:
Integrative review with data collection in July 2023 in the PubMed and LILACS databases,
using the search strategy according to descriptors relevant to the topic. As a result of the search
carried out in the two databases, 113 (one hundred and thirteen) articles were identified and
evaluated according to the inclusion and exclusion criteria by three independent reviewers.
Studies in national and international journals written in English and Portuguese were selected
with limited time of articles published between 2013 and 2023. Results and Discussion:
Orofacial pain directly affects the general well-being of the patient, including somatization
according to the perception of chronic pain. Therefore, multidisciplinary care and the
application of questionnaires in Primary Health Care are approaches that can contribute to the
correct diagnosis, considering that there is a complementarity in the integral view in health and
the correlation with other etiologies and possibly associated pathologies. Final
Considerations: It is of great importance to approach the multidisciplinary team to patients
with Orofacial Pain admitted to Primary Health Care, with the need for alignment of
professionals such as dentists, psychologists, physiotherapists, speech therapists and
neurologists to carry out the correct diagnosis and referral to assertive therapies related to the
patient's individuality, resulting in improved quality of life.

Keywords: Integrality in health; Chronic pain; Orofacial pain.

1. INTRODUCAO

A Dor Orofacial (DOF) esté relacionada com tecidos moles e mineralizados da cavidade
oral e da face, sendo referida como dores na regido da cabeca e/ou pescoco, porém, raramente,

se apresenta como uma queixa isolada. Portanto, o paciente com DOF néo deve ser abordado
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com uma terapia unicamente local, necessitando da incluséo de diversos aspectos do organismo
para que impacte, positivamente, no prognostico e haja melhora da qualidade de vida
(PITCHON et al., 2016).

E importante pontuar que a DOF pode ser classificada em categorias, conforme as suas
particularidades, em dor somatica, que surge da estimulagdo nociva das estruturas neurais, as
quais inervam os tecidos do corpo; dor psicogénica, que ndo resulta de estimulagéo nociva, nem
de anormalidade neural, mas de causas psiquicas; e dor neurogénica, produzida no Sistema
Nervoso Central, causada pela anormalidade das estruturas neurais que inervam os tecidos do
corpo (COIRO, 2005).

A DOF possui critérios de classificacdo nos quais os profissionais se baseiam para
proporcionar adequado diagndstico e tratamento, uma vez que “faz parte de um atendimento de
qualidade, prestado pelos profissionais das areas de saude, identificar a Dor Orofacial e
encaminhar o portador a terapia apropriada com a celeridade exigida” (CARRARA et al.,
2010).

Adicionalmente, a Atencdo Primaria a Saude (APS) representa um conjunto de acoes
individuais ou coletivas, voltadas para a promocao e protecao da salde, prevencdo de agravos,
diagnostico, tratamento, reabilitacdo, reducdo de danos e manutencdo da salde. Nessa
perspectiva, as equipes de salde necessitam encontrar o equilibrio entre a resolucdo do
problema individual associada a promocéo de acOes coletivas de carater preventivo a satde. Ou
seja, as atribuicbes da APS englobam ndo s6 a realizacdo de procedimentos clinicos,
atendimentos de urgéncia e pequenas cirurgias, mas também incluem a atencdo integral em
salude bucal, encaminhando os pacientes, quando necessario, para o prosseguimento do
tratamento em atencdo especializada.

Para adequados diagnosticos de Dor Orofacial na Atencdo Primaria a Salde, 0s
profissionais devem realizar exames clinicos que resultem em hipoteses diagnésticas para a
queixa do paciente. Portanto, a anamnese, antes de qualquer hipétese, é imprescindivel para
conhecimento aprofundado acerca do paciente, identificando a dor e auxiliando na escolha da
terapéutica mais assertiva. O profissional deve também realizar palpacdo na regido pré-
auricular para verificar a sensibilidade da ATM (Articulacdo Temporomandibular) e a
identificacdo da dor, observando a presenca de desgastes nos dentes e a mobilidade dentéaria
excessiva. Com isso, as intervengdes contribuirdo para reducéo da sintomatologia dolorosa,
melhora da qualidade de vida e restauracéo da fungdo do sistema mastigatorio.

Para um tratamento satisfatorio da DOF, muitas vezes, faz-se necessario a agdo conjunta

de diferentes profissionais da salde, entre eles cirurgido-dentista, fisioterapeuta, psiquiatra,
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psicdlogo e fonoaudidlogo; sendo uma abordagem multidisciplinar factivel de ser realizada a
nivel de APS. O manejo terapéutico inicial pode incluir orientagdo do paciente, placa
estabilizadora de oclus&o, acupuntura, fisioterapia e laserterapia (CAVALCANTE et al., 2020).
Quanto a terapia farmacoldgica, a classe dos anti-inflamatorios ndo esteroides (AINES) tem
sido utilizada frequentemente, embora outros, como antidepressivos triciclicos e relaxantes
musculares, possam ser de grande valia para atenuar a dor durante episddios de crise. Nas
situagcbes em que a abordagem menos invasiva ndo e satisfatoria, o paciente deve ser
encaminhado para servigos especializados, podendo, em alguns casos, necessitar de um
tratamento cirdrgico (VAROLI et al., 2015).

Diante do exposto, este estudo teve por objetivo analisar a abordagem multidisciplinar
ao paciente com Dor Orofacial na Atencdo Primaria a Saude por meio de uma revisao

integrativa da literatura cientifica.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisédo integrativa de literatura, estruturada conforme (XAVIER et al.,
2023), sequindo a pergunta de pesquisa: Como ¢ realizada a abordagem multidisciplinar ao
paciente com Dor Orofacial na Atencdo Primaria a Saude?

As etapas metodoldgicas consistiram em formulagdo da estratégia de busca de acordo
com os descritores, selecao dos estudos, estabelecimento dos critérios de incluséo e de excluséo
dos artigos, leitura, andlise critica dos estudos selecionados e conclusdo sobre o contetdo
abrangido.

Para levantamento das referéncias condizentes a tematica, os descritores foram
buscados no vocabulario estruturado dos Descritores em Ciéncias da Satde (DeCS) e, com isso,
foram definidos os seguintes termos: "Facial Pain™ como descritor para Dor Orofacial; "Patient
Care Team", "Healthcare Team", "Multidisciplinary Health Team™ e "Multidisciplinary Care
Team™ como descritores para abranger a tematica de equipe multidisciplinar; "Primary Health
Care" e "Health Center" como descritores para abranger a tematica de Atencdo Primaria a
Saude.

Estabelecidos os descritores para a estratégia de busca, foram utilizados os seguintes
termos, com os respectivos operadores booleanos: "Facial Pain" AND "Patient Care Team"
OR "Healthcare Team" OR "Multidisciplinary Health Team” OR "Multidisciplinary Care
Team" OR "Primary Health Care” OR "Health Center". Empregou-se o operador booleano
“AND” para que os resultados da tematica de Dor Orofacial fossem adicionados com os

resultados das tematicas de equipe multidisciplinar e Atencdo Priméria a Saude; e o operador
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booleano “OR” para que os resultados da tematica de equipe multidisciplinar estivessem
conjuntamente com os resultados da tematica de Atengdo Primaria & Saude.

A coleta de dados ocorreu em julho de 2023 nas bases de dados LILACS e PubMed. Ao
pesquisar 0s termos da estratégia de busca na base de dados PubMed, 109 (cento e nove) artigos
foram encontrados; na base de dados LILACS, 4 (quatro). Na totalidade, 113 (cento e treze)
artigos foram identificados.

A selecdo dos artigos foi realizada de forma independente por trés revisores,
previamente treinados, apoiados pelo instrumento de gerenciamento de referéncias Rayyan®,
que apresentava os principais aspectos dos artigos selecionados, como a identificacdo do artigo,
0 autor, o idioma e 0 ano de publicagé&o.

Em relacdo aos critérios de inclusdo, foram selecionados estudos em periodicos
nacionais e internacionais, escritos em inglés e portugués, com limitacdo de tempo de artigos
publicados entre 2013 e 2023, visando a abrangéncia de conclusdes recentes da literatura.
Assim, foram incluidos os estudos de coorte, estudos transversais, estudos de caso-controle e
estudos clinicos que correlacionam com o objetivo do estudo e os critérios de pesquisa.

Quanto aos critérios de excluséo, foram excluidos os estudos de relatos de casos, artigos
de revisoes de literatura, cartas e artigos de opinido. Também foram excluidos os artigos cujos
titulos e resumos ndo condizem com a tematica desta pesquisa ou nao foram considerados

pertinentes pelos revisores.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Ap0s o estabelecimento dos critérios de inclusao e exclusdo, 104 (cento e quatro) artigos
foram excluidos e 09 (nove) artigos restantes foram incluidos para extracdo de dados de forma
independente pelos autores. Posteriormente, ap0s estabelecimento de padronizacdo, o0s
conteddos analisados nos estudos foram estruturados para serem incluidos na presente reviséo

integrativa.
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Figura 1. Namero de publicagdes excluidas considerando o total de artigos.

Lilacs PubMed
| 4 artigos encontrados | I 109 artigos encontrados |
Remocido de Nenhuma duplicata
duplicatas encontrada

Aplicagao do filtro @ G

de idioma, tipo de

estudo e ano de [ 1 artigo encontrado ] [ 20 artigos encontrados I
publicacao no
Rayyan
Leitura de titulos e @ G
resumos | 1 artigo excluido I I 11 artigos excluidos I
Nenhum artigo incluido 9 artigos incluidos no
no estudo estudo

Fonte: os autores.

No estudo conduzido por Koh et al. (2019), foi abordada a relevancia de realizar
diagndsticos precisos no ambito da Atencdo Primaria, visando distinguir as dores
odontogénicas e ndo-odontogénicas. Essa diferenciacdo é de extrema importancia, uma vez que
tais categorias requerem tratamentos e acompanhamentos distintos e € comum deparar-se com
situacOes em que condicdes de saude se assemelham as dores dentarias. Nesse contexto, o papel
do cirurgido-dentista que atende o paciente na Atencdo Primaria se torna imprescindivel, visto
que ele deve realizar um diagnostico preciso da dor referida pelo paciente e iniciar o tratamento
apropriado.

Portanto, torna-se fundamental compreender e avaliar, adequadamente, o paciente para
a realizacdo de um tratamento efetivo, pois ha a possibilidade de diagndésticos diferenciais que
devem ser considerados. Tendo em vista que a DOF pode ser confundida com a rinossinusite,
apenas 1 em cada 10 pacientes em um estudo de caso de 973 foi confirmado como portador da
doenca através da tomografia computadorizada (BANIGO et al., 2018). Por outro lado, a DTM
(Disfuncdo Temporomandibular) é bastante comum, pelo menos 6% a 12% da populacéo
apresentam sintomas clinicos, mas apenas 5% sdo casos com sintomas significativos para o
tratamento (DE ROSSI et al., 2014).

Em consoante, a abordagem multiprofissional interfere diretamente na terapéutica,
possibilitando o aumento da qualidade de vida do paciente (RASHID, 2015). Porém, mesmo

que o modelo biomédico, muito discutido, possa interferir nos resultados, existe a pertinéncia
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da competéncia dos profissionais no manejo correto da dor para impulsionar a qualidade de
vida dos pacientes.

No estudo realizado por Blanco-Aguilera et al. (2014), foram aplicados questionarios
que relacionaram a qualidade de vida e a saude bucal de pacientes portadores de DTM e Dores
Orofaciais na Atencdo Primaria. Os resultados revelaram uma prevaléncia de respostas
positivas em aspectos como o desconforto na boca ao se alimentar, tenséo, consciéncia de
problemas dentérios, dificuldade em relaxar e menor satisfagdo com a vida. Ademais, o estudo
observou uma maioria de mulheres participantes (89,7%) e uma duragéo de dor maior que 1
ano (59,7%). Foi também constatado que pacientes que sofrem de dores cronicas possuem uma
ma percepcao de satde bucal e maior predisposicdo a depressdo. As variaveis abordadas neste
questionario indicaram a importancia de abordagens multidisciplinares para a resolucdo da
problematica e como ela afeta cada um desses pacientes, podendo contar com diversos
profissionais da saude, como fisioterapeutas, psicologos e fonoaudiologos. Semelhante ao
estudo conduzido por Donnarumma et al. (2010), que analisou 125 prontuérios, a abordagem
de tratamentos para pacientes portadores de Disfuncbes Temporomandibulares e Dores
Orofaciais tinha carater multiprofissional, com encaminhamentos para avaliacdo
fonoaudioldgica (47,2%), fisioterapica (32%) e psicoldgica (42,4%), podendo um mesmo
paciente ser encaminhado para mais de um especialista.

Evidenciando a importancia da avaliacdo psicologica, tem sido demonstrado que a
depressdo ou a somatizacdo de sintomas fisicos sdo comuns entre pacientes que sdo
diagnosticados com Disfuncédo da Articulacdo Temporomandibular (HUTTUNEN et al., 2018).
Adicionalmente, fatores psicossociais e dor generalizada devem ser considerados para que 0
manejo da DTM seja efetivo, a fim de que os resultados de tratamentos conservadores nao
sejam prejudicados (LITT et al., 2013). Portanto, considerando que a Atencdo Primaria a Saude
abrange a etapa de admissao de um novo paciente, ha a recomendacéo da inclusdo de avaliacdo
psicolégica em pacientes com DOF logo nesta etapa admissional, podendo ser realizada por
meio de um questionario (VISSCHER et al., 2018).

Back et al. (2019), assim como Blanco-Aguilera et al. (2014), aplicaram um
questionario acerca da dor causada pela DTM e a cefaleia, verificando, por meio de estudos
epidemioldgicos, que existe uma variancia entre homens e mulheres de meia-idade. Nesse
sentido, tem sido realizado, nas Ultimas décadas, um estudo epidemioldgico acerca da saude da
populacdo feminina de Gotemburgo, na Suécia, visando investigar a relacdo entre os sintomas
subjetivos de dor relativa a DTM e a dor de cabega, juntamente com a questao da qualidade de

vida relacionada a salde bucal, como também o estresse psicolégico enfrentado em um grupo
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populacional de 1.073 mulheres (BACK et al., 2019). Foram aplicadas as perguntas sobre os
sintomas durante o ultimo més, contabilizando mulheres com sinais de ansiedade e sinais de
depressdo, sendo significativamente mais comuns no grupo com Dor Orofacial grave em
comparacdo ao grupo sem casos (p < 0,001). Nesse viés, foi compreendido que a anguUstia
psiquica coexistente com a DOF pode ser entendida tanto como fundadora, quanto como
mediadora, pois 0s sintomas depressivos e ansiosos podem afetar o modo como a pessoa avalia
a propria dor.

De forma complementar, as contribuicbes de Forssel et al. (2019) também foram
relevantes para a QVRS (Qualidade de Vida Relacionada a Salde), sendo utilizado o
instrumento 15D HRQol para verificar acerca da Dor Orofacial e da possivel compreensdo
sobre a natureza subjetiva e os fatores multifatoriais. Sendo comprovado que a pontuagéo media
dos pacientes com Dor Orofacial foi significativamente menor que a pontuacdo da populagédo
em geral, configura-se que ha uma piora na qualidade de vida com o aumento da dor presente.
Por isso, pode ser considerada a possibilidade de implementar o instrumento como uma
ferramenta para a avaliacdo da DOF crénica e, por meio dos resultados, ter a dimensdo para
avaliar a melhor forma de manejo da dor.

De acordo com os estudos de Ulla et al. (2019), ha também a sugestdo de que o
instrumento GCPS (Graded Chronic Pain Scale) possa ser utilizado para a triagem de pacientes
com Disfuncdo Temporomandibular. Com isso, serdo identificados, de acordo com o0s
diferentes graus, e correlacionados com o bem-estar de salde geral, podendo ser classificados
como sem incapacidade (0 pontos), incapacidade baixa (1 a 2 pontos) ou elevada (3 a 6 pontos).
Assim, constitui-se em mais uma possibilidade do melhor delineamento para planejar

tratamentos de acordo com as necessidades individuais.

4. CONSIDERACOES FINAIS

E possivel que a escassez de abordagem aos pacientes com Dor Orofacial na Atengéo
Primaria a Saude decorre da concentracdo de atendimentos realizados pelos cirurgides-dentistas
especialistas na area e, consequentemente, da falta de relacGes interprofissionais. Assim, ha
interferéncia na referéncia de busca pelos pacientes, podendo afetar o entendimento e aceitacéo
guanto aos tratamentos apresentados. Tal cenario direciona o manejo para um trabalho
individualizado, afetando a realizagdo do trabalho e culminando em recorréncia dos casos.

Portanto, foi analisado que os problemas envolvendo a Dor Orofacial reinem, seja em
sua origem ou em sua repercussdo, areas diversas, principalmente, as psicossomaticas. A

possivel associagdo com outras comorbidades deixa evidente a impossibilidade de um
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tratamento uniprofissional atingir resultados eficazes nestes casos. Ademais, dependendo do
grau em que se encontram o0s problemas do paciente, a dor pode ser incapacitante, afetando
diretamente a qualidade de vida. E preciso, entfo, verificar o nivel da dor apresentada e também
0s impactos na vida do paciente para que consiga ser encaminhado para as formas adequadas
de tratamento. Assim, existe a necessidade de manter a capacitacdo da equipe multiprofissional
para o cuidado em conjunto dos pacientes acometidos pela Dor Orofacial admitidos na Atencao
Priméria a Saude, dando continuidade com a comunicacdo interprofissional, a fim de que haja
o alinhamento de terapéuticas mais assertivas.

Desse modo, é evidente constatar que é crucial para a realizacdo de um correto
diagndstico a nivel de Atencdo Primaria a Saude, visto que se configura como a porta de entrada
do usuario aos servicos de saude, sendo essencial o acolhimento e a escuta integrada do
paciente, para, com isso, ser possivel realizar diagnosticos diferenciais de dores odontogénicas,
ndo-odontogénicas e demais patologias. Deve-se avaliar o paciente integralmente com o fito de
correlacionar etiologias com o desencadeamento da dor apresentada.

Sendo assim, a qualificacdo dos profissionais € fundamental para que o cirurgido-
dentista tenha uma visdo abrangente da saude geral do paciente com Dor Orofacial, estabeleca
um correto diagnostico e encaminhe o usuario para o tratamento multiprofissional na Atencéo
Primaria a Salde, integrando todas as redes com a contribuicdo de psicélogos, fisioterapeutas,

fonoaudidlogos e neurologistas.
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